
 

 

 

Indicador 

 

 

Unidad 

 

Años 

 

Meses 
 

Avance en el Diseño de Ingeniería y Arquitectura del Proyecto de Ampliación 
Porcentaje 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

  2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

Articulación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con las estrategias de responsabilidad social institucional Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A.          

 Promover la producción, apropiación y uso del conocimiento Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 20 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

Apoyar la Documentación de Proyectos de Innovación Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

 Gestionar el documento de autoevaluacion enviado por el ministerio de Salud para lograr la Certificacion como 

Hospital Universitario. 
Porcentaje 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

 Divulgar los productos del proceso de investigacion en las inducciones del cliente interno y externo. Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

 Avance de implementación de la parametrización del sistema de costos Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

Adopción del Programa Fiscal y Financiero Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

Adherencia a guias y protocolos por parte del personal asistencial  Porcentaje 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 
93,33

3 
N.A. N.A. 

93,16

7 
N.A. N.A.  

2026 
91,6666

67 
N.A. N.A. N.A. N.A.          

 Ejercer la Defensa Judicial del Hospital dentro de los términos legales Porcentaje 
2025 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A.          

Cumplimiento de la Audiencia de Rendición de Cuentas Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

Cumplimiento al seguimiento de recomendaciones médicas ocupacionales Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

Cumplimiento de actividades de simulacro y planes de mejora derivados Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 50 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

Cumplimiento con las actividades de promoción de servicios  Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

Cobertura  de Capacitación y asistencia tecnica  Porcentaje 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 
90,9090

91 
N.A. N.A. 100 N.A.          

Cumplimiento de la política de seguridad digital Porcentaje 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 
90,90

9 
N.A. N.A. 

90,90

9 
N.A. N.A.  

2026 
90,9090

91 
N.A. N.A. 

90,90

9 
N.A.          



Cumplimiento con las actividades del programa  de seguridad del paciente Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

83,72

9 
N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

93,61

7 
 

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.          

Cumplimiento En La Entrega Perfiles De Morbilidad Y Mortalidad Vigencia Anterior Porcentaje 
2025 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Cumplimiento Entrega Boletín Epidemiológico Semanal Tomas Porcentaje 
2025 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Cumplimiento en el plan de capacitaciones al personal en salud pública Porcentaje 

2025 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 
233,333

33 
N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Cumplimiento en la Oferta de Servicios de Diagnóstico Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Cumplimiento de las actividades de responsabilidad social dirigidas a la comunidad, ambiente y colaboradores Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Cumplimiento de verificación de indicadores ODS en las estrategias de Responsabilidad Social Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Cumplimiento del seguimiento y evaluación al programa de humanización Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Dar cumplimiento al estatuto y manual de contratacion de la institucion. Porcentaje 
2025 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Cumplimiento en la rendición anual de los estándares mínimos del SG-SST Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Efectividad del sistema de comunicación informativo y organizacional de la rendicion de cuentas.  Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.   N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Eficacia en la Actualización de las TRD Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Divulgar los resultados del FURAG a nivel externo e interno  Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.   N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Efeciciencia del  software financiero acorde a las necesidades de la institución Proporcion 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 1 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 1  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Estrategias para la recuperación de Cartera  Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.   N.A. N.A.    

Disminuir el porcentaje de glosas justificadas Porcentaje 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 
0,037

7 

1,565

2 

3,826

8 

0,313

7 

0,481

8 

1,549

6 
 

2026 
0,07936

49 

0,627

5 

7,714

8 

0,738

7 

9,134

1 
N.A.              

Formalización Laboral Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Disponibilidad de Activos Fijos Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Gestión Vigilancia Epidemiológica Porcentaje 2025 
90,4875

15 
N.A. N.A. 

86,92

7 
N.A. N.A. 86,91 N.A. N.A. 89,55 N.A. N.A.  



2026 
90,7717

72 
N.A. N.A. 

90,17

8 
N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Formulación del Programa "Hospital saludable mas cerca de ti" Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.   N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Gestion Programa médico arquitectónico Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.R.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Gestion del  Mantenimiento y Renovación de la red informática Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Gestión de Obsolescencia de Equipos Informáticos Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

93,68

9 
N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Gestión del Firewall institucional Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Gestion Reportes SARLAFT/PADM Porcentaje 
2025 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Jornadas extramurales Tomas sin fronteras Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Indice de Fortalecimiento del Talento Humano Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Índice de Adherencia a los Valores Institucionales Porcentaje 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 200 
242,8

6 

228,5

7 
250 

114,2

9 
150 138,1  

2026 N.A. 
104,7

6 

140,9

1 

114,7

1 

104,5

5 
N.A.              

Inscripcion y seguimiento  de Proyectos  al  Plan Bienal de inversiones públicas en Salud Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Implementación de las estrategias del programa de humanización orientadas a la experiencia del paciente y bienestar 

del colaborador 
Porcentaje 

2025 N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Monitoreo y seguimiento   en la aplicación de paquetes instrucionales  Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

88,23

5 
N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

88,23

5 
 

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Mantener la  membresía de la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables (GGHH)” NUMERO 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 1 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.   N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Implementacion del Programa de Transparencia y Ética Empresarial PTEE Institucional UNIDAD 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 1  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Porcentaje de Aprobación de Documentos de Capacidad Instalada Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Nivel de Actualización y Seguimiento de la Capacidad Instalada. Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Nivel de actualización de planos arquitectónicos. Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Participación en Estrategias de Estilos de Vida Saludables Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

98,62

1 
N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

81,42

3 
 

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    



Nivel de Cumplimiento del Plan de Adquisiciones Tecnología Informática Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 90 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 2  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Nivel de satisfacción de los pacientes en los ciclos de atención Porcentaje 

2025 N.A. N.A. 
89,30

4 
N.A. N.A. 98,3 N.A. N.A. 

98,90

7 
N.A. N.A. 

97,30

2 
 

2026 N.A. N.A. 
99,26

8 
N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.   N.A. N.A.    

Percepción bienestar laboral Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

97,77

8 
 

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Oportunidad en el Reporte Anual de la Circular 012 de 2016 de la Superintendencia Nacional de Salud UNIDAD 
2025 N.A. N.A. 1 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. 1 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Oportunidad y Completitud en el Reporte de Indicadores de la Resolución 0256 de 2016 al SIHO 
PORCENTA

JE 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Porcentaje de Ejecución del Proyecto de Adecuación de Urgencias y Hospitalización  Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Porcentaje de cumplimiento en la caracterización de vertimientos de aguas residuales Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.   N.A. N.A. N.A. N.A.  

Porcentaje de Ejecución de las Oportunidades de Mejora de l os Planes de Acreditación Institucional. 
PORCENTA

JE 

2025 N.A. N.A. 
94,18

6 
N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. 
92,70

8 
N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Porcentaje de Ejecución del Programa Anual de Auditorías Internas de los Sistemas Integrados HSEQ UNIDAD 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 

0,970

6 
 

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Porcentaje de Ejecución de los Planes Operativos de los Comités Institucionales (POA). 
PORCENTA

JE 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Porcentaje de equipos biomedicos adquiridos en la vigencia  
PORCENTA

JE 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 
75,58

1 
 

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Reportar al REPS los resultados de la autoevaluación  Porcentaje 
2025 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Proyectos de infraestructura para la mejora de procesos Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Proyectos aprobados para la adquisición de tecnología industrial, biomédica , sistemas de información y transporte 

asistencial. 
Porcentaje 

2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Promover el proceso de investigación para el cliente externo e interno.  Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Realizar la publicación de la Revista Hablemos de Salud en la vigencia Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.    

Seguimiento al programa anticorrupción Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. 100  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.   N.A. N.A. N.A.    

Seguimiento a  la rendicion de FURAG  Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 1 N.A. N.A. N.A. 1  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Realizar  la auditoria de cuentas medicas en los tiempos establecidos Porcentaje 2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.  



2026 100 N.A. N.A. 100 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Relación de Renovación Tecnológica de Equipos Industriales Porcentaje 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 100 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

Tasa de accidentes laborales calificados por cada 100 trabajadores Porcentaje 

2025 
0,79365

08 
N.A. N.A. 0 N.A. N.A. 

1,652

9 
N.A. N.A. 0 N.A. N.A.  

2026 0 N.A. N.A. 
1,818

2 
N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Seguimiento al programa de humanización alineado a la experiencia del paciente  Porcentaje 

2025 N.A. N.A. N.A. 
88,65

7 
N.A. N.A. 

80,90

2 
N.A. N.A. 

83,03

6 
N.A. N.A.  

, 
83,0357

14 
N.A. N.A. 

94,39

8 
N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Seguimiento y verificación de servicios habilitados en la página de REPS, según nivel de atención UNIDAD 
2025 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. 1 N.A. N.A.  

2026 1 N.A. N.A. 1 N.A. N.A.   N.A. N.A.   N.A. N.A.  

Tasa de cumplimiento de la Auditoria de Seguimiento por el ente certificador a los Sistemas Integrados de Gestión SG 

- HSEQ 
UNIDAD 

2025 N.A. N.A. 1 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

2026 N.A. N.A. 1 N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.  

 


